
   
 
 

 

Caractéristiques de l’examen 
 
Certificat à la formation « Les principes de management du SI » [ITMP] 

Objectif et avantages de la formation et de l’examen 
La formation « Les principes de management du SI » propose un état de l’art des principaux 
référentiels et modèles de management du SI. Les participants se familiarisent aux  enjeux des 
référentiels, normes  et modèles, à leurs principes, aux concepts clés qu’ils véhiculent et aux 
principaux gains associés à leur mise en œuvre. 
 
La certification à la formation « Les principes du management du SI » valide la maitrise les 
enjeux et concepts relatifs à la mise en œuvre d’un programme de transformation SI et à la 
mise sous contrôle des processus associés. 
 
Cette formation et l’examen associés traitent : 

• de la gouvernance du SI 
• de l’état de l’art en matière de normes / référentiels / modèles SI et des processus 

qu’ils couvrent 
• du management par les processus et de l’amélioration continue 

 
L’examen teste la capacité des candidats sur leur compréhension de ces concepts.  

Contexte 
La formation « Les principes de management du SI » a été développé conjointement entre 
l’EXIN et ORSYP. 

Cible de la formation 
La population cible de cette formation est constituée : 

- des managers du SI et des décideurs en charge des programmes de transformation SI qui 
souhaitent bénéficier d’une vue d’ensemble du management du SI (enjeux, principes, 
processus, secteurs, etc.), les équipes opérationnelles du SI qui souhaitent comprendre 
les démarches d’amélioration dans lesquelles ils sont partie prenante, 

- Plus généralement toute personne souhaitant se familiariser avec les enjeux du 
management du SI. 

Pré requis 

Aucun 

Type d’examen 
Questions à choix multiples 

Estimation du temps d’étude requis 

7 heures  

Durée de l’examen 

30 minutes  
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Précisions sur l’examen 

Nombre de questions: 20 
Seuil de réussite: 65 % (13 sur 20) 
Livre ou manuel autorisé: non 
Equipement électronique autorisé: non 

 

Exemples de question exemple d’examen ? 

Un exemple de question est disponible chez ORSYP ou à l’EXIN et peut être fourni sur 
simple demande. 
 

Contenu de l’examen 
 
L’examen a été développé par ORSYP et EXIN afin de s’assurer que les concepts véhiculés par 
la formation  sont bien maitrisés. 
 
Le tableau ci-dessous récapitule les sujets abordés dans chaque chapitre. Chaque sujet est 
pondéré en fonction de son importance pour la formation. Les thèmes des questions de 
l’examen sont répartis selon cette pondération.  
 
Condition de l’examen Spécification de l’examen Pondération 

(%) 
Nombre 

de 
Questions 

1 Gestion et gouvernement de SI 15 3 
 1.1 Défis stratégiques 5 1 
 1.2 Approche générale 10 2 
    
2 Référentiels et modèles 65 13 
 2.1 Gouvernance du SI  10 2 
 2.2 Sécurité  5 1 
 2.3 Qualité  10 2 
 2.4 Pilotage de programme et projets  15 3 
 2.5 Gestion des services  20 4 
 2.6 Sourcing IT 5 1 
    
3 Approche des démarches d’amélioration 20 4 
 3.1 Recommandations 10 2 
 3.2 Principes 10 2 
    
Total  100 20 

 
 


